Zawod: technik hotelarstwa Arkusz zawiera informacje

Symbol cyfrowy zawodu: 341[04] prawnie chronione do
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Czas trwania egzaminu: 120 minut

EGZAMIN
POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE ZAWODOWE
Czerwiec 2010

Etap pisemny

Instrukcja dla zdajgcego

1.

2

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 20 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki
zgtos przewodniczacemu zespotu nadzorujgcego.

Do arkusza dotgczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej:

— wpisz symbol cyfrowy zawodu,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL,

- wpisz swojg date urodzenia,

- przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL w oznaczonym migjscu na karcie.

Arkusz egzaminacyjny skifada sie z dwoch czesci. Cze$¢ | zawiera 50 zadan,
czesc Il 20 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac 1 punkt.

Aby zda¢ etap pisemny egzaminu, musisz uzyska¢ co najmniej 25 punktéw z czesci |
i co najmniej 6 punktow z czesci ll.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI diugopisem lub piérem z czarnym
tuszem/atramentem.

. Do kazdego zadania podane sq cztery odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy

uktad kratek na KARCIE ODPOWIEDZI:

(]| =] [e] | [e]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.

. Wybierz wiasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej literg — np. gdy wybrates

odpowiedz "A":

| =] | (]| [=]

Staraj sie wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. JeZeli sie pomylisz i btednie zaznaczysz
odpowiedz, otocz jg kétkiem i zaznacz odpowiedz, ktorg uwazasz za poprawna, np.

@ | -

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyles wszystkie odpowiedzi na KARCIE
ODPOWIEDZI i wprowadzites wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamigtaj, Ze oddajesz przewodniczagcemu zespotu nadzorujgcego tylko
KARTE ODPOWIEDZI

Powodzenia!




Czesé |
Zadanie 1.

Osoby, ktore korzystajg z dowolnych ustug i produktow obiektu hotelarskiego, z wyjgtkiem
noclegowych, zalicza sie do

A. odwiedzajgcych.
B. podréznych.

C. passantow.

D. turystow.

Zadanie 2.

Visitor's card to angielska nazwa karty

A. pobytu.

B. turystycznej.
C. meldunkowej.
D. rezerwacyjne;.

Zadanie 3.

Na klamce pokoju od strony korytarza wisi wywieszka ,,don't disturb”, co oznacza

A. nie przeszkadzac.

B. wstep wzbroniony.

C. pokoj w trakcie remontu.
D. pokoj w trakcie sprzgtania.

Zadanie 4.

Hotele na kotach, stuzace do przewozu osob i rzeczy, zapewniajgce noclegi w miejscach
gdzie brakuje infrastruktury noclegowej to

A. botele.
B. rotele.
C. flytele.
D. aguatele.
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Zadanie 5.

Turystyka obejmujgca podroze zwigzane =z miejscem pochodzenia, urodzenia
i zamieszkania przodkow to turystyka

A. etniczna.

B. polonijna.

C. alternatywna.
D. pielgrzymkowa.

Zadanie 6.

Rodzaj umowy, ktora przewiduje zamoéwienie miejsc noclegowych z gwarantowanym ich
wykorzystaniem, to

A. czarter.

B. allotment.

C. umowa zlecenia.
D. umowa agencyjna.

Zadanie 7.

Survival to turystyka

A. krajowa.

B. biznesowa.
C. zagraniczna.
D. przetrwania.

Zadanie 8.
SWOT to

A. analiza ptynnosci finansowe;.
B. Swiatowa Organizacja Turystyki.

C. Swiatowa Organizacja Operatoréw Turystycznych.
D. analiza mocnych i stabych stron przedsiebiorstwa oraz szans i zagrozen.

Zadanie 9.

Tartinki to
A. klopsiki.
. paszieciki.

B
C. ciasteczka.
D. mate kanapki.
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Zadanie 10.

Frapowac to

A. dekorowaé zakaski.

B. pokrywac ciasto lukrem.

C. posypywac produkt przyprawami.

D. szybko schtadzac na przyk{ad szampana.

Zadanie 11.

Obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noclegowych, dostosowane do samoobstugi
klientow oraz swiadczace minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientéw to

A. motele.

B. pensjonaty.

C. domy wycieczkowe.

D. schroniska miodziezowe.

Zadanie 12.

Obiekt potozony poza obszarem zabudowanym przy szlakach turystycznych swiadczacy
minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow to

A. kemping.

B. pensjonat.

C. schronisko.

D. dom wycieczkowy.

Zadanie 13.
HOTREC to skrot okreslajacy

A. Konfederacje Narodowych Organizacji Hoteli, Restauracji i Kawiarni w krajach UE.

B. Izbe Gospodarczg Polskiego Zrzeszenia Hoteli.

C. Miedzynarodowy Zwigzek Krajowych Organizacji Hotelarzy, Restauratorow
i Witascicieli Kawiarn.

D. Stowarzyszenie, Konferencje i Kongresy w Polsce.
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Zadanie 14.

Ktéry z wymienionych skrotdw organizaciji to Swiatowa Organizacja Turystyki?

A.
B.
C.
D.

POT
AlH

PIH

UN WTO

Zadanie 15.

Pierwsza organizacja hotelarska w Polsce utworzona w 1928 roku to

A.

B.
C.
D.

PIT
PQT
WTO
NOPPH

Zadanie 16.

Zgodnie z ustawg o ustugach turystycznych dla campingéw ustalono

A. 4 kategorie oznaczone gwiazdkami.

B. 5 kategorii oznaczonych gwiazdkami.
C. 3 kategorie oznaczone cyframi rzymskimi.
D. 4 kategorie oznaczone cyframi rzymskimi.

Zadanie 17.
Tabela zawiera minimalne wymagania kategoryzacyjne dla hoteli dotyczgce czesci
mieszkalne.
Lp I WYMAGANIA | khkkE | v | . | ik | *
IV. Czes¢ mieszkalna
26. | Powierzchnia mieszkalna pokoju w m? (nie obejmuje | O @] O] 0| O
wyodrebnionych w.h.s., przedpokojow, aneksow
barowych, logii itp.):
1) pokoj 1-osobowy 14 12 | 10| 9 8
2) pokoj 2-osobowy 18 16 | 14 | 12 | 10
3) pokoj 3-osobowy 16 | 15 | 14
4) pokoj 4-osobowy 18 | 16
Na podstawie danych w tabeli, wskaz minimalng powierzchnie mieszkalng pokoju

dwuosobowego w hotelu 4*.

A

B
C.
D

10 m?

12 m?

16 m?

.18 m?
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Zadanie 18.

Budzenie na zyczenie gosci obowigzuje w pensjonatach kategorii

A. 4%, 5*

B. 5,458

g, 2, A, B

O, %, 2084 5°

Zadanie 19.

Swiadczenie ustug rekreacyjnych na basenie i w centrum odnowy biologicznej w celu
urozmaicenia pobytu goscia to przyktad ustugi

A. podstawowej.
B. uzupetniajgcej.
C. fakultatywnej.
D. towarzyszace;.

Zadanie 20.
Skrot B&B oznacza hotel oferujgcy
A. nocleg i sniadanie.
nocleg dla dwoch osob.

B.
C. nocleg, sniadanie, obiad.
D. catodzienne wyzywienie.

Zadanie 21.

Depozyt hotelowy to ustuga

A. fakultatywna, dodatkowo ptatna.

B. uzupetniajgca, dodatkowo ptatna.

C. towarzyszgca, wliczona w koszt noclegu.

D. komplementarna, wliczona w koszt noclegu.

Zadanie 22.

Ustugi motoryzacyjne dla motelu to ustugi

A. uzupetniajgce.
B. podstawowe.
C. fakultatywne.
D. towarzyszace.
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Zadanie 23.

Ustugi fakultatywne w hotelu, to:

A. depozyt, ustugi fryzjerskie.

B. basen, korty tenisowe, dyskoteka.

C. budzenie, przekazywanie informacji.

D. wynajem samochodu, nocleg, gastronomia.

Zadanie 24.

Marketing mix to celowy dobdr instrumentow, takich jak cena oraz

A. sprzedaz, produkt, reklama, personel.

B. produkt, sprzedaz, reklama, promocja.
C. promocja, reklama, sprzedaz, personel.
D. dystrybucja, promocja, produkt, personel.

Zadanie 25.

Strategie dyskontowa, ktdrg stosuje schronisko mtodziezowe, charakteryzuje

A. wysoka jakos¢ i wysoka cena.
B. niska jakosc i niska cena.

C. niska jakosc¢ i wysoka cena.
D. wysoka jakosc i niska cena.

Zadanie 26.

Informacja przekazana do lokalnej prasy o zakonczeniu modernizaciji hotelu jest dziataniem
w ramach

A. public relations.

B. dystrybucji.

C. sprzedazy osobistej.
D. sponsoringu.
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Zadanie 27.

Cztowiekiem odznaczajgcym sie mato dynamicznym usposobieniem, zrownowazonym
emocjonalnie, stabo reagujgcym na bodzce, ale wytrwalym i konsekwentnym w uczuciach
jest

A. choleryk.
B. sangwinik.
C. flegmatyk.
D. melancholik.

Zadanie 28.

Zespot zachowan charakterystycznych dla okreslonego kregu geograficznego, kulturowego
| spotecznego nakierowany na zaspokojenie podstawowych potrzeb: snu, gtodu, pragnienia
innych oséb zgodnie z wyuczonymi i stale ksztattowanymi wzorcami to

A. jakosc.

B. mobilnosc.

C. goscinnosc.

D. asertywnosc.

Zadanie 29.

Kanat dystrbucji: hotel — klient to kanat

A. posredni.

B. bezposredni.

C. zintegrowany.
D. konwencjonalny.

Zadanie 30.

Firma, kiéra osiggneta sukces uzycza odptatnie innej firmie prawa do utworzenia
I prowadzenia przedsiebiorstwa wedtug jej pomystu na podstawie umowy

A. najmu.

B. leasingu.

C. dzierzawy.
D. franchisingu.
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Zadanie 31.

Do hotelu w Warszawie przybywa Premier Francji. Gos¢ zostanie przywitany w holu
recepcyjnym przez

A. dysponenta.

B. dyrektora hotelu.

C. kierownika recepcji.
D. kierownika concierge.

Zadanie 32.

Serwisem talerzowym okreséla sie metode

A. rosyjska.

B. angielska.
C. francuska.
D. niemiecka.

Zadanie 33.

Gdy gos¢é zamawia potrawy i napoje z karty a po ztozeniu zamowienia jest indywidualnie
obstugiwany to znaczy, ze zastosowano obstuge

A. a'la carte.

B. bufetowa.

C. bankietowa.
D. room service.

Zadanie 34.

Czas trwania doby hotelowej okresla
A. umowa hotelowa.
B. regulamin hotelowy.

C. kategoryzacja obiektow.
D. ustawa o ustugach turystycznych.
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Zadanie 35.

Na podstawie informacji zawartych w przedstawionym fragmencie faktury, okresl kwote do
zaptaty przez klienta.

Nazwa i llosé Cena Wartos¢ | Stawka | Kwota | Wartos¢
towarow T jednostkowa | netto w zt | VAT | VAT w zt| brutto w zt
Ustugi it. 20 50,00zt 1000,00zt|  22%| 220,002 oo
pralnicze
Razem 1000,00zt 220,007t | oo
w tym ZW.
22% 2200021 | .smmmmmisss
7%
3%
0%
Divzaolaly  lesassvge
A. 220,00z
B. 1000,00z
C. 1220,00z
D. 1440,00z
Zadanie 36.

Koszt kolacji w restauracji hotelowej wynosi 150 zt. Jakg kwote gos¢ musiatby zaptaci¢ za
positek po doliczeniu optaty za ustuge room service w wysokosci 10% wartoSci
zamowienia?

A. 155zt
B. 165z
C. 170 zt
D. 175 zt

Zadanie 37.

W hotelach 5* zgodnie z wymaganiami kategoryzacyjnymi pokoje z petnym weztem
higieniczno sanitarnym stanowig

A. 25%
B. 50%
C. 75%
D. 100%
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Zadanie 38.

Tabela zawiera minimalne wymagania kategoryzacyjne dla hoteli dotyczgce hallu
recepcyjnego.

L, I WYMAGANIA | Kkkkok I Fkkk | *xk | wk | &
lll. Podstawowe elementy dotyczgce funkcji, programu obsfugowego i uzytkowosci
obiektu
24. | Hall recepcyjny:
1) 0 powierzchni minimum (w m?) do 50 j.m. 50 30 20 20 10
2) o powierzchni dodatkowej (w m?) dla kazdej | 0,8 0,5 0,3 0,2 0,1
j.m. powyzej 50

Na podstawie danych w tabeli, wskaz minimalng powierzchnie hallu recepcyjnego w hotelu
kategorii 5* 0o 100 jednostkach mieszkalnych.

A. 50 m?
B. 80 m?
C. 90 m?
D. 120 m?

Zadanie 39.
W jakiej katergorii hotelach recepcja jest wyposazona w terminal POS?
A. 5
B. 5%, 4*
C. 5%, 4% 3*
D. 5% 4% 3% 2*

Zadanie 40.

Do zakasek i dan zasadniczych z ryb i cieleciny nalezy podawa¢ gosciom wina

A. biate ziotlowe.
B. biate stotlowe.
C. czerwone stotowe.
D. czerwone ziotowe.

Zadanie 41.

Zadaniem aperitifu jest

A. zaostrzenie smaku.

B. pobudzenie apetytu.

C. poprawienie trawienia.
D. zaspokojenie pragnienia.
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Zadanie 42. )
Czynnikiem aktywizujacym popyt na ustugi hotelarskie dla gosci snobistycznych jest

A. wzrastajgca ilos¢ ustug hotelarskich.

B. malejgca ilosc ustug w hotelarskich.

C. niska cena ustug w hotelu.

D. wysoka cena ustug w hotelu. :

Zadanie 43.

Zadania z zakresu przeciwdziatania praktykom monopolistycznym, rozwoju konkurencji
i ochrony konsumentow realizuje

A. Komitet Normalizacyjny.

B. Organizacja Konsumentow.

C. Komisja Miejska ds. Obywatelskich.

D. Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

Zadanie 44.

Jezeli srednia frekwencja w zaktadzie hotelarskim wynosi 30%, srednia cena 200 zi, to
wartos¢ wskaznika YELD wynosi

A. 60z
B. 80z
C. 100 zt
D. 120 zt

Zadanie 45.

Przeprowadzona w gastronomii hotelowej analiza mozliwych zagrozen wplywajgcych na
bezpieczenstwo produkiu i wyznaczenie krytycznych punktow kontroli oznacza, ze
stosowany jest system

A. GHP |
B. TQM

C. QACP
D. HACCP
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Zadanie 46.

Oznaczenie wszystkich wyjsc ewakuacyjnych w obiekcie hotelarskim jest warunkiem

A.

B.
C.
D.

podwyzszenia kategorii.
oddania do eksploatacji.
wylgczenia z eksploatacji.
rozpoczecia rozbudowy.

Zadanie 47.

Przedstawiony znak ewakuacyjny oznacza kierunek do wyjscia drogi ewakuacyjnej
schodami

A.

B.
C.
D.

w dot w lewo.

w gore w lewo.
w dot w prawo.
W gore w prawo.

Zadanie 48.

Do podstawowych obowigzkow pracownika nalezy

A.

B.
C.
D.

podnoszenie kwalifikacji zawodowych.

zapewnienie optymalnej organizacji pracy.

przestrzeganie czasu pracy ustalonego w zaktadzie pracy.
zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy.

Zadanie 49.

Hotel ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy goscia w przypadku gdy

szkoda powstata w wyniku dziatania sity wyzszej.
rzecz pozostata w samochodzie na parkingu hotelowym.
rzecz zostata przekazana pracownikowi hotelu na parkingu.

. szkoda zostata dokonana przez osobe przez niego zaproszong.

Zadanie 50.

W przypadku pozaru w hotelu najwazniejszym etapem akcji ratowniczo-gasniczej jest

A.

B
C.
D

gaszenie pozaru.

. ewakuacja ludzi z miejsca zagrozenia.

schtadzanie ogrzanych elementow.

. Usuwanie elementow stwarzajgcych zagrozenie.
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Zadanie 51.

Czesc i

Kazdy przedsiebiorca, ktdry prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg i ptaci podatki

A. musi posiadac numery NIP i REGON.

B. powinien zatrudni¢ co najmniej 100 osob.

C. powinien posiada¢ co najmniej 500 000 ztotych kapitatu wtasnego.

D. musi uzyska¢ pozwolenie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z Powiatowego
Urzedu Pracy.

Zadanie 52.

Pismo kandydata ubiegajgcego sie o pracg, w ktérym przekonuje on pracodawce, ze jest
najlepszg osobg do zatrudnienia na danym stanowisku, to

A. list motywacyjny.

B. Swiadectwo pracy.

C. zyciorys zawodowy.

D. kwestionariusz osobowy.

Zadanie 53.

Przedsigbiorca zatrudnia 3 pracownikow. Ktory dokument powinien sporzadzié w celu
odprowadzenia sktadek na ubezpieczenia spoteczne?

Dokument Cechy charakterystyczne

Faktura VAT Jest to potvyle_rdzeme sprzedgiy towarow i ustug wystawione za sprzedane
towary lub Swiadczone ustugi.

Deklaracja Stuzy do rozliczenia podatku dochodowego.

podatkowa

Polecenie Stuzy do rozliczen bezgotowkowych, w ktorym wierzyciel udziela bankowi

zaptaty dyspozycje obcigzenia okreslong kwotg rachunku diuznika.

Deklaracia ZUS Sporzadzana jest przy optacaniu skfadek ubezpieczen spotecznych,

DRA J zdrowotnych na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych.

Cow>

Deklaracje podatkows.
Deklaracje ZUS DRA.
Polecenie zaptaty.
Fakture VAT.
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Zadanie 54.

W prasie lokalnej zamieszczono ogtoszenie:

Towarzystwo Budownictwa Spotecznego
ma do wynajecia

pomieszczenie biurowe o powierzchni 20,5 m?
znajdujace sie na Il pietrze.

Lokal jest wyposazony w telefon i Internet.

Blizszych informacji udziela (...)

Ktora z o0sob rozpoczynajgcych dziatalnos¢é gospodarczg moze by¢ zainteresowana

wynajeciem tego lokalu?

A. Jan - planuje otworzy¢ salon meblowy.

B. Oskar — planuje otworzy¢ sklep spozywczy.

C. Wanda — zamierza $wiadczy¢ ustugi prawnicze poza swoim domem.

D. Zofia — zamierza udziela¢ korepetycji z matematyki w swoim mieszkaniu.

Zadanie 55.

Pani Celina Janowska zamierza

rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie

$wiadczenia ustug, na ktore jest najwieksze zainteresowanie. W tym celu przeprowadzita
badania ankietowe. Na podstawie wynikéw jej badan przedstawionych na wykresie, okres|

rodzaj ustug, ktére powinna $wiadczyc.

A. Ustugi krawieckie.
B. Ustugi fryzjerskie.
C. Ustugi porzadkowe.
D

. Ustugi kosmetyczne. krawieckie

18%

RN
S GO CES CR R

fryzjerskie
40%
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Zadanie 56.

Filip Konopka jest wiascicielem zaktadu $wiadczacego ustugi w zakresie wyrobu pieczatek.
Zaktad prowadzi w swojej miejscowosci, ktdra liczy 10 000 mieszkancow. Zatrudnia jedng
osobe. Rozlicza sig z urzgdem skarbowym z podatku dochodowego w formie karty
podatkowej. Na podstawie danych zawartych w tabeli podaj wysoko$¢ miesiecznego
podatku dochodowego ptaconego przez przedsiebiorce.

Miesigczne stawki podatku dochodowego w formie karty podatkowej

W miejscowaosci o liczbie mieszkancow
Wielkose (wysokosc stawek w zlotych)
Zakres dziatalnosci dnieni
zatrudnienia do 5000 od 5 000 do 50 000 powyzej 50 000
mieszkancow mieszkancow mieszkancow
Uslugi w zakresie 0 297zt 350 zt 389 zt
wyrobu pieczatek 1 559 zi 611 zt 697 zt

A. 350 ztotych.
B. 559 ziotych.
C. 611 ziotych.
D. 697 ziotych.

Zadanie 57.

Zaswiadczenie o nadaniu numeru REGON wystawia

A. Panstwowa Inspekcja Pracy.
B. Urzad Statystyczny.

C. Urzad Skarbowy.

D. Urzad Gminy.
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Zadanie 58.

Absolwent 4 — letniego technikum przepracowat 7 lat w przedsiebiorstwie kolejowym,
a nastepnie przeszedt do przedsiebiorstwa produkcyjno - handlowego za porozumieniem
stron. lle dni urlopu przystuguje temu pracownikowi po przepracowaniu 1 roku w nowym
miejscu pracy?

A. 14 dni I'ObOCZ)/Ch. Art. 154. [Wymiar urlopu] § 1. Wymiar urlopu wynosi:
B. 20 dni roboczych. 1) 20 dni — jezeli pracownik jest zatrudniony krocej niz 10 la,
C. 26 dni FObOCZ}/Ch 2) 26 dni — jezeli pracownik jest zatrudniony co najmnigj 10 lat.

. Art. 155. [Nauka w szkole] § 1. Do okresu pracy, od kldrego zalezy wymiar
D. 30 dni rObOCZyCh‘ urlopu, wlicza sie z tytulu ukonczenia:

1) zasadniczej lub innej réwnorzednej szkoly zawodowej - przewidziany
programem nauczania czas trwania nauki, nie wiecej jednak niz 3 lata,

2) $redniej szkoly zawodowej - przewidziany programem nauczania czas trwania
nauki, nie wiecej jednak niz 5 la,

3J) sredniej szkoly zawodowej dla absolwentow zasadniczych (rownorzednych)
szkol zawodowych - 5 lat,

4) sredniej szkoly ogolnoksztalcacej - 4 lata,

5) szkoly policealngj - 6 lat,

6) szkoly wyzszej - 8 lat.

Okresy nauki, o ktorych mowa w pkt 1-6, nie podlegajg sumowaniu.

Zadanie 59.

Pani Zofia Piglewska ma zostac zatrudniona do pracy sezonowej przy zrywaniu jabtek na
podstawie umowy o prace. Pracodawca nie moze przewidzie¢ terminu rozwigzania umowy,
ale chce, aby umowa ulegta rozwiazaniu z chwilg zakonczenia zbioru jabtek. Jakg umowe
powinien zawrze¢ pracodawca z panig Zofig Piglewskg?

A. Umowe na okres probny.

B. Umowe na czas okreslony.

C. Umowe na czas nieokreslony.

D. Umowe na czas wykonania okreslonej pracy.

Zadanie 60.

Podatkiem od nieruchomosci obcigzony jest
A. wiasciciel biura notarialnego.
. sprzedawca nieruchomosci.

B
C. wilasciciel nieruchomosci.
D. nabywca nieruchomosci.
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Zadanie 61.

Sygnatura akt (wypeinia sad)
KRS-W4
CORS Whiosek o rejestracje podmiotu
w rejestrze przedsigbiorcow
Certnm Giropcishoch Repestrow Spomch
Krajowy Rejestr !
Sadowy SPOLKA AKCYJNA

Na podstawie zamieszczonego fragmentu formularza wniosku, okres$l miejsce rejestracji
spotki akcyjne;j.

A. Urzad gminy.

B. Sad rejonowy.

C. Urzad statystyczny.

D. Sad administracyjny.

Zadanie 62.

Klient zakupit szlifierke oscylacyjna, w ktérej po pewnym czasie zepsut sie wigcznik. Na
szlifierke zostata udzielona gwarancja. Zgodnie z podanymi Warunkami gwarancji klient ma
prawo reklamowac zakupiong szlifierke, jezeli

Warunki gwarancji

(...) okres gwarancji wynosi 24 miesigce oraz zaczyna biec od daty udokumentowane] sprzedazy
bezposredniemu uzytkownikowi. Okres gwarancji trwa jednak nie diuzej niz 30 miesigcy od daty sprzedazy
przez Gwaranta.

mineto 20 miesiecy od daty zakupu i 33 miesigce od daty sprzedazy przez Gwaranta.
minety 23 miesigce od daty zakupu i 29 miesiecy od daty sprzedazy przez Gwaranta.
mingto 25 miesiecy od daty zakupu i 29 miesiecy od daty sprzedazy przez Gwaranta.
mingto 28 miesigcy od daty zakupu i 28 miesiecy od daty sprzedazy przez Gwaranta.

oo w»

Zadanie 63.

Student w czasie wakacji podjat prace wykonywang u pracodawcy na podstawie umowy
zlecenia. Przedsigbiorca, ktory jest zleceniodawcg ma obowigzek

A. wypowiedzenia mu umowy na piSmie po zakonczonej pracy wykonane;
w ramach zlecenia.

B. zapewnienia mu bezpiecznych i higienicznych warunkoéw pracy.

zatrudnienia go na czas nieokreslony po wykonaniu zlecenia.

. zgtoszenia go do ubezpieczenia rentowego.

o0
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Zadanie 64.

Pracownik, ktory otrzymat wypowiedzenie umowy o prace ma prawo wniesienia odwotania
do sadu

A. pracy.

B. grodzkiego.

C. apelacyjnego.
D. gospodarczego.

Zadanie 65.

Jan Kowalski, w celu uzyskania kredytu na otwarcie salonu fryzjerskiego, powinien ztozyc¢
w banku

A. umowe kredytowa.

B. wniosek kredytowy.
C. plan sptaty kredytu.
D. promese kredytowa.

Zadanie 66.

Pracownikowi, ktory zostal zwolniony z pracy pracodawca musi niezwiocznie wydac

A. pisemne referencje.
B. Swiadectwo pracy.
C. list motywacyjny.
D. umowe o prace.

Zadanie 67.

Wysokos¢ naleznego podatku dochodowego od osob fizycznych, jakg ma zaptaci¢ podatnik
od dochodu uzyskanego w danym roku podatkowym ustalana jest na podstawie

A. skali podatkowe;.

B. kwoty wolnej od podatku.

C. wartosci netto wynagrodzenia.

D. kosztow dziatalnosci gospodarcze;j.
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Zadanie 68.

Osoba, ktora ukonczyta 16 lat, a nie przekroczyta 18 lat w rozumieniu Kodeksu pracy
nazywana jest pracownikiem

A. dorastajgcym.
B. miodocianym.
C. petnoletnim.
D. nieletnim.

Zadanie 69.

Kobiety w cigzy mozna zatrudniac za ich zgodg

Wyciag z Kodeksu pracy

Zakaz zatrudniania kobiet w cigzy w godzinach nadliczbowych oraz w porze nocnej jako 8 godzin miedzy
godzing 21 a 7 rano ma charakter bezwzglednie obowigzujgcy. Oznacza to zakaz zatrudniania nawet za
zgodg pracownicy.

Zakaz delegowania pracownicy w cigzy poza stale miejsce pracy ma charakter wzgledny, to znaczy jest
dopuszczalne za zgodg pracownicy.

Zakaz zatrudniania kobiet przy pracach uciazliwych lub szkodliwych dla zdrowia ma charakter
bezwzglednie obowigzujgcy.

W porze nocnej.

w warunkach szkodliwych.

w godzinach nadliczbowych.
poza statym miejscem pracy.

Oowz»

Zadanie 70.

Pracownik zostat zatrudniony w hurtowni papieru w charakterze kierowcy, w ramach
umowy o pracg, na czas okreslony. Do obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego
i zdrowotnego

A. musi sie zgtosi¢ osobiscie w ciggu siedmiu dni od daty zatrudnienia.
B. zgtosi go pracodawca w ciggu siedmiu dni od daty zatrudnienia.

C. zglosi sie sam po przepracowaniu pierwszego miesigca.

D. zgtosi go pracodawca po wygasnieciu umowy o prace.
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