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Informacje dla zdajacego:
1. Materialy egzaminacyjne obejmuja: ARKUSZ EGZAMINACYJNY 2z trescig zadania

i dokumentacja. zeszyt ze strong tytutowg KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ oraz KARTE

OCENY.

2. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 12 stron. Sprawdz, czy materiaty
egzaminacyjne sg czytelne i nie zawierajg btednie wydrukowanych stron. Ewentualny brak
stron lub inne usterki w materiatach egzaminacyjnych zglo$ przewodniczgcemu zespotu

nadzorujacego etap praktyczny.
3. Na KARCIE PRACY EGZAMINACYJNEJ:
-~ wpisz swojg date urodzenia,
— wpisz swoj numer PESEL.
4. Na KARCIE OCENY:
— wpisz swojg date urodzenia,
— wpisz swoj numer PESEL,
~ wpisz symbol cyfrowy zawodu,
zamaluj kratke z numerem odpowiadajacym numerowi zadania,
— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL w oznaczonym miejscu na karcie.

5. Zapoznaj sie z treScig zadania egzaminacyjnego, dokumentacjg zatgczong do zadania,
a nastepnie przystgp do rozwigzania zadania. Rozwigzanie obejmuje opracowanie projektu

realizacji prac okreslonych w tresci zadania.

Zadanie rozwigzuj w zeszycie KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ od razu na czysto.

Notatki, pomocnicze obliczenia itp., jezeli nie nalezg do pracy, obwiedz linig i oznacz stowem

BRUDNOPIS. Zapisy oznaczone BRUDNOPIS nie bedg oceniane.

7. Po rozwigzaniu zadania ponumeruj strony pracy egzaminacyjnej. Numerowanie rozpocznij
od strony, na ktorej jest miejsce do zapisania tytutu pracy. Wszystkie materiaty, ktére

zataczasz do pracy, opisz swoim numerem PESEL w prawym gornym rogu.

Na stronie tytutowe] zeszytu KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ, wpisz liczbe stron swojej

pracy i liczbe sztuk zataczonych materiatow.

9. Zeszyt KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ i KARTE OCENY przekaz zespotowi
nadzorujgcemu etap praktyczny.

Powodzenia!l

-



Zadanie egzaminacyjne

Biuro Podrézy Mar-Tur z siedzibg w Warszawie specjalizuje sie w organizowaniu
turystyki motywacyjnej, Du_WO>O\“C‘J. szkolen i konferengji.
Firma farmaceutyczna AGW Specjal Sp. z 0.0.. zamowita przygotowanie

8-dniow sgf\ wyjazdu w region Beskidu Sadzsckiego dla pracownikow oraz kiientow
Z zagranicy — Zamowienie w Zataczniku 1.

Dyrektor ‘wwa podrézy wydal polecenie wykonania tego zadania zgodnis
z zamowieniem klienta. w tym opracowanie ulotki informacyjnej dla uczesinikow
zagranicznych.
Opracuj projekt
przygotowaniem oferty imprezy turystycznej dla firmy

AGW Specjat Sp. z 0.0

realizacji prac zwiazanych z wykonaniem tego zadania. czyli
farmaceutycznej

Projekt realizacji prac powinien zawierac:
1. Tytut pracy egzaminacyjnej.
2. Zalozenia wynikajace z tresci zadania | dokumentacji.
3. Wykaz prac zwigzanych z przygotowaniem oferty zamowionej imprezy turystycznej.
4. Zamowienie Swiadczen w wybranym hotelu zwigzanych z pobytem (nocleg
i wyzywienie) uczestnikow imprezy turystycznej z okresleniem doktadnej liczby

uczestnikow.
5. Ramowy program 8-dniowej imprezy turystycznej z uwzglednieniem zyczen

zawartych w zamowieniu.
6. Wypetniony komplet dokumentow zwigzanych ze sprzedazg produktu.
7. Jednostronicowg ulotke w jezyku obcym ' dla uczestnikéw zagranicznych,

informujgcg o wyjezdzie motywacyjnym oraz jego atrakcjach.

Do wykonania zadania wykorzystaj:

Zamobwienie imprezy turystycznej — Zatgcznik 1

Oferty obiektow noclegowych —-Zatgcznik 2

Wykaz wybranych atrakgji turystycznych Beskidu Sgdeckiego — Zatgcznik 3

Wykaz wybranych atrakcji turystycznych Stowacji —Zatgcznik 4

Dane dotyczgce tras przejazdu — Zatgcznik 5

Informacje dodatkowe — Zatgcznik 6

Informacje do sporzadzenia ulotki informacyjnej dla uczestnikow zagranicznych w jezyku

obcym — Zatgcznik 7

Mapa atrakcji turystycznych wybranego obszaru Stowacji — Zatgcznik 8

Mapa Beskidu Sadeckiego — Zatgcznik 9

Papier samokopiujgcy do sporzgdzenia ulotki w wybranym jezyku obcym.

Zamieszczone w KARCIE PRACY EGZAMINACYJNEJ do wypetnienia: formularz umowy
o $wiadczenie ustug turystycznych, formularz kalkulacji imprezy, druk faktury VAT/marza.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 240 minut.

" Jezyk obcy: angielski, francuski, niemiecki, rosyjski.
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Zatacznik 1

Zamowienie imprezy turystycznej.

AGW Specjal Sp. z 0.0. Warszawa. 20 czerwca 2010 r.
ul. Polna 46

02-723 Warszawa

Tel /fax (022) 472-30-00

Biuro Podrézy Mar-Tour
ul. Zyznowa 25
02-647 Warszawa

Zamowienie

Zwracam sie z prosbg o zorganizowanie imprezy turystycznej dla pracownikow
naszej firmy w Beskidzie Sgdeckim. Prosze o zamowienie swiadczen pobytowych (nocleg
i wyzywienie) w hotelu od kolacji w dniu 07.10.2010 r. do obiadu w dniu 14.10.2010 r.
Celem imprezy jest motywacja, integracja i rekreacja pracownikow. Prosze o zapewnienie
uczestnikom petnego wyzywienia oraz komfortowych warunkéw w  pokojach
dwuosobowych. Prosze o opieke pilota.

W programie prosze uwzgledni¢ miedzy innymi takie Swiadczenia jak:

— przewoz uczestnikdw z Warszawy do miejsca wypoczynku i powrot,

— -wycieczke autokarowg na Stowacje,

— *wycieczke pieszg po Beskidzie Sgdeckim,

— »zajecia sportowe,

— .2-krotne korzystanie z pakietu SPA,

— « sptyw rzekg Poprad,

~ bankiet, dyskoteke.

Prosze o wytgczenie z programu imprezy dwdch dni, ktore zostang przeznaczone na
wewnetrzne szkolenie pracownikdw. W zwigzku z- tym prosze o wynajecie sali

konferencyjnej.
Informuje, Ze w imprezie turystycznej wezmie udziat 36 uczestnikdw. Koszt przewidziany na

jedng osobe nie moze przekroczy¢ 4 500 zt. Prosze ponadto o przygotowanie ulotki
informacyjnej w jezyku obcym dotyczgce] wyjazdu dla pracownikow zagranicznych
uczestniczacych w imprezie turystyczne;.
Za ustuge zaptacimy przelewem do dnia 30 wrzesnia 2010 r.

Z powazaniem

Kierownik dziatu personalnego

Jan Nowak

|
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Zatacznik 2

Oferty obiektow noclegowych.

HOTEL W DOLINIE
Muszyna ul. Lesna 15
33-350 Muszyna
Tel +48 018 322 65 31
NIP 642-17-54-724
OIColel 1 Dol

Hotel dysponuje 60 pokojami mogacymi przyjac do 150 gosci. Kazdy pokdj wyposazony
jest w tazienke z pelnym weztem sanitarnym, a takze telewizor z odbiorem kanatow

satelitarnych, radio, telefon oraz Internet.

OFERTA:

bar i restauracja,
sala konferencyjna,
sauna i masaz,

grill i ognisko,

plac zabaw dla dzieci,
boisko do siatkowki,

pokoje 2, 3 oraz 4 osobowe typu studio,
zapewniamy takze organizacje wszelkich imprez towarzyszgcych dostosowanych do

potrzeb gosci (wycieczki, przewodnikow, wystepy artystyczne, pokazy slajdow).

CENNIK
POKOJ 1-08. 150 zt
POKOJ 2-0S. 200 zi
POKOJ 3-08S. 310 zit
POKOJ 3-08. _—
(0 podwyzszonym standardzie)
POKOJ 4-0S. -

(typu studio 2+2)
W cenie zawarte jest:
¢ sniadanie w formie szwedzkiego stotu,

e parking dozorowany,
e podatek VAT.

DODATKOWE INFORMACJE:

dzieci do lat 3 bezptatnie (bez $wiadczen),
obiadokolacja dla gosci hotelowych 40 zt,

zwierzeta domowe (1 sztuka) 30 zt/dobe,

optata klimatyczna ptatna dodatkowo 3 zt/osobe.
organizacja bankietow 300 z{/osobe (do uzgodnienia).
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Adres: 33-350 IMuszyna Ztockie 380
Tel: +48 18 428-78-80

Fax: +48 18 428-78-81

NIP 818-15-21-644

Recepcja czynna w godzinach 9°~-

Hotel##%

DIAMENT
POPRADU

47l
r7

[4

Hotel Diament Popradu potozony jest na wys. 420 m n.p.m. w potudniowegj czesci Polski.

w Dolinie  Popradu w migjscowosci Muszyna na terenie Popradzkiego Parku

Krajobrazowego.

Hotel dysponuje 190 migjscami w nowoczesnie urzadzonych pokojach 1-. 2-. 3 -

osobowych i apartamentach.

Hotel dysponuje:
e 4 salami konferencyjnymi,
e salg dyskotekowag z barem,
» Kkrytg ptywalnig,
e bilardem,

e tenisem stotowym,
o centrum Spa & Wellness z saung i hydromasazami.
e W cenie pobytu korzystanie z sal konferencyjnych, sal dyskotekowych, krytej

ptywalni, bilardu, tenisa stotowego,

Pakiet SPA zawiera:

¢ swiadczenie zabiegdw pielegnacyjnych.
Dla gosci hotelowych swiadczone sg dodatkowe bezptatne ustugi rekreacyjne:

e kgpiel w grocie solnej,

Dyskoteka / 1 osoba

* jacuzzi.
CENNIK

| Poke] 1-0s0bowy 220,00 zﬁf
gpokoj 2-0sobowy 320,00 z%[
pranament 2-0s0bowy 400,00 21‘['
Dostawka 70,00 sz}
' Dostawka w apartamencie 125,00 z{
Pakiet SPA 1-krotne korzystanie dla 1 osoby 200,00 zf
;vvyZyvvieme catodzienne dla 1 osoby 120,00 z%
‘Bankiet /1 osoba | 200,00 z%f

15,00 zh
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Zatacznik 3

Wykaz wybranych atrakcji turystycznych Beskidu Sadeckiego.

Muszyna

Park linowy
- Tresa treningowa — 4 stacje do nauki systemu asekuracji zainstalowana tuz n

~
@)

Q)]

™

()]

mi
Trasa zielona — Standard — najbardziej uniwersalna trasa przeznaczona zaroOwno

Q)

dla dzieci jak i dorostych: 15 przeszkod.

PowerFUN — skok pionowy z wysokosci 13 m. asekurowany urzadzeniem
PowerFun. atrakcja dostepna dla dorestych i dzieci od 4 lat (jedyna taka atrakcja
w Polsce).

— BigSWING- skok na wahadle z wysokosci 16 m.
Cena pakietu 250 z{/os.

Piwniczna

Miasto uzdrowiskowe w regionie Beskidu Sgdeckiego, w dolinie rzeki Poprad.
Charakterystyczne dla tej okolicy sg liczne szlaki turystyczne, piesze, konne oraz
rowerowe.

W pijalniach przy Alei Zdrojowe] mozna napi¢ sie smacznej, gazowanej wody,
wyptywajgcej wprost z ziemi czy litej skaly.

Sptyw rzekg Poprad

— sptyw bezpiecznymi flisackimi fodziami moggcymi pomiescic¢ do 12 osob,

dtugos¢ trasy sptywu od miejscowosci Piwniczna do migjscowosci Rytro — ok.
10 km.,

czas przeptywu 1,5-2,5 godziny, w zaleznosci od stanu wody na rzece,

— w cenie sptywu wszystkie wymagane akcesoria.
Cena sptywu 30 zt/os.

Zamek w Rytrze

Resztki zamku w Rytrze stojg na stromym wzgérzu (463 m npm) nad rzekg Poprad. Zamek
w Rytrze pochodzi z korica XIll w. Pierwotnie petnit funkcje ochronng komory celnej nad

Popradem. Obecnie nie zostato juz z niego wiele, ale miejsce to jest bardzo urocze i na

pewno warte odwiedzenia. Z gory rozciaga sie Sliczny widok na catg okolice. Do dnia
dzisiejszego zachowata sig wieza oraz fragment muréw udostepniony dla zwiedzajgcych.

Cena biletu 10 zt/os.
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Wierchomla

o Wyciag krzesstkowy

Znajdujacy sie w Wierchomli Mate] czteroosobowy wyciag Kkrzesetkowy, majacy

1600 metrow diugosci jest najdiuzszym tego typu obicktem w Polsce. Stacja koncowa
wyclagu znajduje sie na szczycie Puste] Wielkie] skad mozna podziwiac piekne widoki na
Beskidy i1 Tatry. Przez szczyt Puste] Wielkiej przebiegaja sziaki turystyczne

Cena przejazdu w obie strony 16 zt/os.

Stary Sacz
Przeszios¢ Starego Sacza siega czasow zamierzchtych, pierwszego okresu naszej

panstwowosci. Niekiorzy powstanie Sacza przepisujg jeszcze czasom Boles%yavva
Chrobrego. Pierwszg historyczng data, z ktorg wigze sie powstanie grodu jest rok 1257.
Witedy to ksigze krakowsko - sandomierski Bolestaw Wstydliwy zapisat swojej zonie Kindze
Ziemie Sadeckg z centralnym migjscem jakim byt Sgcz. Warte odwiedzenia zabytki Starego
Sgcza:
Rynek — cechuje sie wielkiej urody dziewietnastowieczng zabudowe. W zabudowie
tej widac wyraznie zachowany ukfad urbanistyczny rynku lokowanego na prawie

magdeburskim.
Klasztor Siostr Klarysek — klasztor zenski ufundowany w 1280 roku przez Kinge.

.Dom na Dotkach” - Dom mieszczanski z XVII wieku stanowigcy siedzibe Muzeum
Regionalnego jest jednym z ciekawszych domow na terenie miasta. Muzeum
posiada w swoich zbiorach miedzy innymi pamigtki po rzemiosle starosgdeckim,
ciekawe przedmioty stanowigce wyposazenie domow mieszczanskich, instrumenty
muzyczne, narzedzia rolnicze. Znajduje sie tam réwniez galeria malarstwa, gdzie
zgromadzono zbiory malarskie zarowno sakralne, jak rowniez wspotczesnych

malarzy zwigzanych ze Starym Sgczem.
Cena biletu 7 zt/os.

Krynica
Krynica to przepiekna miejscowosc¢ uzdrowiskowa o0 europejskiej stawie potozona na skraju
Beskidu Sadeckiego. Krynice zwang "Pertg Polskich Uzdrowisk" otaczajg zalesione
wzgorza Gory Parkowej, Krzyzowej i Jasiennika. W okolicach znajduje sie az
16 rezerwatow przyrody. Glownym bogactwem naturalnym tej ziemi sg wody mineralne.
Znajduja sie tu 23 ujecia: 5 zrodet naturalnych i 18 odwiertow.

. Pijalnia Gtéwna

Jedno z najpopularniejszych migjsc w Krynicy to Pijalnia Gtdwna znajdujaca sie przy

Deptaku Krynickim. Goscie pijalni moga napi¢ sie m.in. takich wod jak: Jan.

Stotwinka, Tadeusz, Zdroj Gtowny, Zuber.
Degustacja wody 2 zi/os.
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. Gora Parkowa
W Krynicy-Zdroj znajduje sie wybudowana w 1937
niszmieniona kolej linowo-terenowa. kidrg mozna wyjechac na wznoszaca ;.‘

A=A

st (2Arn DAar . - Darik '/—J'r«—.-
miastem Gore Parkowa. Gore Parkowa warto odwiedzic ze wzg

W poblizu stacji koncows] znajduja sie .Rajskie slizgawki™. Sg to 3 r

metalowych rynien: od spokojngj fali popr
Kamikadze. kidrymi zjezdza sie w specjalny
rowniez .Zjezdzalnia pontonowa’. gdzie po specjalne przygotowanej trasie mozna

D
zez spirale az do jedynego w Polsce
nych filcowych kocykach. Atrakcja jes
zjecha¢ pontonem. a nastepnie wyjechac z powrotem do gory na przenosniku
tasmowym

Przejazd kolejg w obie strony 10 zi/os.
,Rajskie Slizgawki” — karnet na 10 zjazdéw 20 zl/os.

. Muzeum Nikifora Krynickiego
Muzeum ulokowane jest w drewnianym budynku "Romanowka" w centrum Krynicy,

przy Bulwarach Dietla, tuz za Starg Pijalnig. Do budynku prowadzi mostek ponad
potokiem Kryniczanka. Zgromadzono tu 77 prac artysty i jego bardzo skromny
warsztat pracy, na ktory sktadaty sie: skrzynia z pedzlami i pieczatki, ktorymi podbijat
swoje obrazki, zdjecia artysty, a takze ksigzki polskie i zagraniczne opisujgce jego

tworczosc, katalogi, zaproszenia na wystawy.
Cena biletu 3 zt/os.

Jaworzyna

Bajeczna panorama Beskidu Sadeckiego to szczegdlna gratka dla mitosnikow
przyrody | amatorow wedrowek pieszych i rowerowych.

Wyjgtkowa przyroda — fauna i flora, wiele niespodzianek i osobliwosci zagadkowych
miejsc nie tylko dla mtodszych — do odkrycia na nowej przyrodniczej Sciezce
edukacyjne;.

Dla takomych aktywnego wypoczynku istnigje mozliwos¢ szusowania rowerem po
pasmie Jaworzyny.

Swietnie przygotowane szlaki turystyczne o réznym stopniu trudnosci.

Na Jaworzyne Krynickg wyjezdza z Czarnego Potoku najnowoczesniejsza w Polsce

kolejka gondolowa, wybudowana w 1997 roku.
Przejazd kolejkg gondolowa w jedng strone 14 zt/os.
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Zatacznik 4

Wykaz wybranych atrakcji turystycznych Stowacji.

Lewocza

Cena biletu 7 euro/os.

Stowacki Raj
Te romantyczng nazwe nosi mate pasmo gorskie. wchodzace w skiad Spiskich Rudaw.

lezgce na Stowacji, pomiedzy miastami Poprad i Spiska Nowa Wies. Atrakcjg turystyczna
sg krotkie doliny, po ktorych przemieszczac sie mozna dzieki zainstalowanym drabinkom
i tancuchom. Szlaki turystyczne w kierunku wymienionych dolin zaczynajg sie w Podlesoku.
e Dolina Hornadu

Rzeka Hornad przeptywa przez poétnocng czes¢ Stowackiego Raju tworzgac przetom
o dtugosci ok. 16 km na odcinku od ujscia Wielkiej Biatej Wody do miejscowosci Smizany.
Wycieczka piesza zajmuje okoto 4 godzin.

Cena biletu do Parku Narodowego Stowackiego Raju 5 euro/os.
Jaskinia Lodowa
Dobszyriska Lodowa Jaskinia (DobSinska 'adova jaskyna) pofozona jest na potudniowo —
zachodnim krancu Stowackiego Raju i nalezy do najbardziej interesujgcych zjawisk

przyrodniczych w Europie. Zwiedzanie zajmuje 1 godzine.
Cena wejscia 5 euro/os.

Spissky hrad

W odlegtosci 41 km na wschod od Popradu i 15 km od Lewoczy lezy SpiSskié Podhradie
(Spiskie Podzamcze) — miasteczko zabytkow i archeologicznych wykopalisk. W kierunku
potudniowo — wschodnim wysoko nad miastem wznoszg sie najwieksze w Stowacji ruiny
zamku — SpiSsky hrad — rozlegtej, poteznej budowli, rozciggajgcej sie imponujgco na skale

wapiennej. Czas zwiedzania 1 godzina.
Cena biletu 15 euro/os.
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Zatacznik 5

Dane dotyczace tras przejazdu.

Miejscowos¢ Droga Odlegtos¢ w km

Warszawa — Muszyna E77 400

NMuszyvna— Kryvnica 971 12

Muszyna — Lewocza 68. EX0 80

Lewocza — Spisske Podhrade ES0 I3

Spisske Podhrade — Podlesok 347.336 33

Podlesok — Muszyvna 336, 77.68 110

Warszawa — Ryviro E77 371

NMuszyvna - Wicerchomla 971 235 |

Rytro - Wierchomla . 87.971 20

Rvtro- Stary Sacz . 87 |2

Muszyna-Prwniczna . 971 27 N

Muszyna-Rytro | 971 36 |
ne objazdy itp. + 10% od

Sugerowana dodatkowa hczba kllometrow na ewentualn

zaktadanego prZebiegu. ?
%ﬁ( Zatgcznik 6

SU

lnformaCJe dodatkowe

dane organizatora /zleceniobiorcy:

Biuro Podrozy Mar-Tour

ul. Zyznowa 25

02-647 Warszawa

NIP 819-17-23-643

Bank ABC S.A. 21 1234 9876 0000 00021097 5476

Zezwolenie Organizatora Turystyki nr 52/03

dane zamawiajgcego /zleceniodawcy:

AGW Specjat

Sp. z o.0.

ul. Polna 46

02-723 Warszawa

Tel/fax (022) 472-90-00

NIP 326-28-23-229

koszt zatrudnienia pilota — 170 zl/dziennie + swiadczenie pobytowe zwigzane
Z programem imprezy,

Swiadczenie pobytowe dla kierowcy autokaru zapewnia organizator,

Kierowce autokaru i pilota nalezy zakwaterowaé w pokojach jednoosobowych,
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zatrudnienie przewodnika turystycznego wynosi 200 zt/dziennie,

cena jedncstkowa za 1km przewozu autokarem firmy przewozowe] Warsiour
takra

wspotoracujace] z biurem podrozy Mar-Tour — 4.50 zt. koszt ten obejmuje takzs
przejazd drogami po Stowacii.

- ubezpiaczenie KL I NNW uczestnikdéw imprezy motywacyjnej wynosi 30 zl/ios. za ca'y
pobyt.
- przewidywany koszt parkingdbw w trakcie trwania 8 - dniowego wyjazdu wynosi
200.00 zt.

- pilotowi przystuguja bilety bezptatne do wszystkich zwiedzanych obiektow i atrakcji.
wszystkie podane w zadaniu ceny Swiadczen zawierajg podatek VAT,

- sredni kurs euro wynosi 4.00 zt (1TEUR =4 zi).

- marza biura podrozy Mar-Tur 10%,

— podatek VAT 22%.

Zatgcznik 7

Informacje do sporzadzenia ulotki informacyjnej dla uczestnikow zagranicznych
w jezyku obcym.

Sporzgdzona ulotka powinna zawierac:
— termin wyjazdu,
— wskazanie godziny i miejsca zbiorki,
— wskazanie miejsca pobytu,

— wskazanie celu wyjazdu,
informacje o atrakcjach imprezy turystycznej (wymienione co najmniej 4 atrakcje).
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Mapa atrakcji turystycznych wybranego obszaru Stowacji.
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