
Zawód: technik obsługi turystycznej
Symbol cyfrowy zawodu: 341 [05] 
Numer zadania: 1

341 [05]-01-132
Czas trwania egzaminu: 240 minut

ARKUSZ EGZAMINACYJNY 
ETAP PRAKTYCZNY 

EGZAMINU POTWIERDZAJĄCEGO KWALIFIKACJE ZAWODOWE
CZERWIEC 2013

Informacje dla zdającego:
1. Materiały egzaminacyjne obejmują: ARKUSZ EGZAMINACYJNY z treścią zadania

i dokumentacją, zeszyt ze stroną tytułową KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ oraz KARTĘ 
OCENY.

2. Sprawdź, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 15 stron. Sprawdź, czy materiały 
egzaminacyjne są czytelne i nie zawierają błędnie wydrukowanych stron. Ewentualny brak 
stron lub inne usterki w materiałach egzaminacyjnych zgłoś przewodniczącemu zespołu 
nadzorującego etap praktyczny.

3. Na KARCIE PRACY EGZAMINACYJNEJ:
-  wpisz swoją datę urodzenia,
-  wpisz swój numer PESEL*.

4. Na KARCIE OCENY:
-  wpisz swoją datę urodzenia,
-  wpisz swój numer PESEL*,
-  wpisz symbol cyfrowy zawodu,
-  zamaluj kratkę z numerem odpowiadającym numerowi zadania,
-  przyklej naklejkę ze swoim numerem PESEL w oznaczonym miejscu na karcie.

5. Zapoznaj się z treścią zadania egzaminacyjnego, dokumentacją załączoną do zadania, 
a następnie przystąp do rozwiązania zadania. Rozwiązanie obejmuje opracowanie projektu 
realizacji prac określonych w treści zadania.

6. Zadanie rozwiązuj tylko w zeszycie KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ od razu na czysto, 
nie otrzymasz dodatkowych kartek. Notatki, pomocnicze obliczenia itp., jeżeli nie należą 
do pracy, obwiedź linią i oznacz słowem BRUDNOPIS. Zapisy oznaczone BRUDNOPIS 
nie będą oceniane.

7. Po rozwiązaniu zadania ponumeruj strony pracy egzaminacyjnej. Numerowanie rozpocznij 
od strony, na której jest miejsce do zapisania tytułu pracy. Wszystkie materiały, które 
załączasz do pracy, opisz swoim numerem PESEL* w prawym górnym rogu.

8. Na stronie tytułowej zeszytu KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ, wpisz liczbę stron swojej 
pracy i liczbę sztuk załączonych materiałów.

9. Zeszyt KARTA PRACY EGZAMINACYJNEJ i KARTĘ OCENY przekaż zespołowi 
nadzorującemu etap praktyczny.

Powodzenia!

Arkusz zawiera informacje 
prawnie chronione do 
momentu rozpoczęcia 

egzaminu

* w przypadku braku numeru PESEL - seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość.



Zadanie egzaminacyjne

Biuro Podróży „Poland Tours” z siedzibą w Warszawie specjalizuje się w organizacji 
zagranicznej turystyki przyjazdowej. Oferuje kompleksową obsługę grup turystycznych 
przyjeżdżających do Polski. Współpracuje ze sprawdzonymi usługodawcami w zakresie 
rezerwacji:

-  noclegów w obiektach noclegowych o zróżnicowanym standardzie,
-  usług transportowych,
-  rezerwacji biletów wstępu do zwiedzanych obiektów,
-  organizacji obiadów i kolacji przy muzyce w regionalnych restauracjach.

Pan Jan Kowalski z Kielc w imieniu swoim i swoich przyjaciół z zagranicy, zwrócił się do Biura 
Podróży „Poland Tours” z prośbą o zorganizowanie 3-dniowej wycieczki po Warszawie dla 
10-osobowej grupy -  zamówienie w Załączniku 1.

Opracuj projekt realizacji prac związanych z przygotowaniem i sprzedażą wycieczki dla 
zagranicznej grupy turystów przez Biuro Podróży „Poland Tours” zgodnie z zamówieniem.

Projekt realizacji prac powinien zawierać:

1. Tytuł pracy egzaminacyjnej.
2. Założenia wynikające z treści zadania i dokumentacji.
3. Potwierdzenie przyjęcia zamówienia sporządzone przez biuro podróży dla klienta.
4. Szczegółowy program wycieczki.
5. Kalkulację kosztów wycieczki z obliczeniem marży i podatku VAT
6. Sporządzoną fakturę -  procedura marży dla biur podróży.
7. Propozycję oferty menu obiadowego regionalnej Restauracji „Polka” sporządzoną

w języku obcym* na podstawie Załącznika 7.

Do wykonania zadania wykorzystaj:

Zamówienie wycieczki....................................................................................................Załącznik 1.
Dane organizatora wycieczki......................................................................................... Załącznik 2.
Ustalenia z kontrahentem (usługodawcą) dotyczące usług transportowych, 
z którym biuro podróży współpracuje oraz informacje dodatkowe.............................Załącznik 3.
Oferty obiektów noclegowych........................................................................................Załącznik 4.
Wykaz i opis wybranych atrakcji turystycznych Warszawy,
czas zwiedzania, cennik biletów wstępu oraz orientacyjny czas
dojazdu do poszczególnych atrakcji turystycznych.................................................... Załącznik 5.

Oferta regionalnej Restauracji „Polka” w Warszawie.................................................Załącznik 6.

Informacje pomocne do sporządzenia oferty menu obiadowego regionalnej
Restauracji „Polka” w Warszawie w wybranym języku obcym................................. Załącznik 7.

język obcy: angielski, niemiecki, rosyjski, francuski.g^rong 2 z 15



oraz
zamieszczone w KARCIE PRACY EGZAMINACYJNEJ:

-  formularz kalkulacji wycieczki,
-  druk faktury.

Do sporządzenia propozycji oferty menu obiadowego w wybranym języku obcym wykorzystaj 
ostatnią stronę KARTY PRAY EGZAMINACYJNEJ.

Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 240 minut.

r
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Załącznik 1.

Zamówienie wycieczki

Kielce, 10 czerwca 2013 r.
Jan Kowalski 
ul. Chęcińska 4/135 
25 - 020 Kielce 
tel.: (41)472 90 00 
mail: iankow@op.pl

Biuro Podróży „Poland Tours”

ul. Chmielna 2

02-621 Warszawa
tel./fax: (22) 406 22 21/(22) 406 22 22

mail: polandtours@op.pl

Zamówienie

Zwracam się z prośbą o zorganizowanie 3-dniowej wycieczki poznawczej po Warszawie 
w terminie od 9 do 11 sierpnia 2013 r. (piątek/sobota/niedziela), dla mnie i moich 9 przyjaciół, 
którzy są cudzoziemcami. Łącznie 10 osób w wieku od 50 do 60 lat (4 kobiety i 6 mężczyzn).

Proszę o zamówienie świadczeń pobytowych w hotelu (2 noclegi ze śniadaniem, 2 kolacje) od 
kolacji w dniu 09.08.2013 r. do śniadania w dniu 11.08.2013 r.

Dodatkowo proszę o zamówienie obiadu w dniu 10.08.2013 r. (sobota) w regionalnej 
Restauracji „Polka”, serwującej typowo polskie dania.

Chciałbym z moimi przyjaciółmi zobaczyć główne zabytki Warszawy, miejsca opisujące 
historię walk powstańczych, a także koniecznie spróbować typowych dań kuchni polskiej.

Proszę o zapewnienie nam komfortowych warunków pobytu w pokojach dwuosobowych 
w hotelu zlokalizowanym jak najbliżej warszawskiej Starówki. ^

Proszę o zapewnienie opieki pilota wycieczek na czas trwania wycieczki oraz usług 
przewodnika turystycznego posługujących się językiem angielskim*.

W cenie wycieczki proszę uwzględnić następujące świadczenia:

-  transfer uczestników z lotniska do hotelu w dniu przyjazdu oraz z hotelu na lotnisko 
w dniu wyjazdu,

-  zakwaterowanie z wyżywieniem,
-  bilety wstępu do zwiedzanych obiektów,
-  transport osobowy na terenie Warszawy związany z realizacją programu 

turystycznego (wykluczony transport komunikacją miejską),
-  ubezpieczenie NNW i KL,
-  opiekę pilota i przewodnika turystycznego,
-  ewentualne dodatkowe koszty.

‘ niemieckim, rosyjskim, francuskim. Strona 4 z 15
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Informuję, iż przylot uczestników do Warszawy na lotnisko im. F. Chopina w dniu 09.08.2013 r. 
planowany jest na godz. 1100 a wylot w dniu 11.08.2013 r. również z Warszawy nastąpi o godz. 1800.

Ponadto proszę o przygotowanie szczegółowego programu wycieczki oraz oferty menu 
obiadowego regionalnej Restauracji „Polka” w języku obcym dla gości zagranicznych.

Za usługę zapłacę przelewem.

Proszę o potwierdzenia zamówienia wraz z podaniem numeru rachunku bankowego biura.

Z poważaniem 

Jan Kowalski

^  Załącznik 2.

Dane organizatora wycieczki

Biuro Podróży „Poland Tours”

ul. Chmielna 2

02 - 621 Warszawa

tel./fax: (22) 406 22 21/(22) 406 22 22

mail: polandtours@op.pl
NIP: 522 222 44 22

Bank: PKO S.A.A/II Odział Warszawa

Nr konta: 94 1050 1214 10000 0007 0001 4921

Zaświadczenie o wpisie do rejestru organizatorów turystyki nr 5 wydane przez Urząd 
^  Marszałkowski Województwa Mazowieckiego (nr rejestru - 500 w Centralnej Ewidencji Organizatorów 

i Pośredników Turystycznych)

Polisa odpowiedzialności cywilnej organizatora turystyki w PZU nr C 12300
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Załącznik 3.

Ustalenia z kontrahentem (usługodawcą) dotyczące usług transportowych, z którym biuro
podróży współpracuje oraz informacje dodatkowe

Usługi transportowe:
Firma przewozowa „TransBus”

ul. Jagiellońska 20/4, 00 -  738 Warszawa

Oferuje komfortowe samochody osobowe marki Mercedes i Volkswagen wraz z miłą obsługą 
wykwalifikowanej kadry kierowców, mówiącą w językach obcych.

Cena wynajmu samochodu osobowego:
Zwiedzanie lokalne Warszawy i okolic:

1. Bus do 8 osób + kierowca
• Jazda po mieście ryczałt do 6 godzin - 350 zł
• Jazda po mieście ryczałt od 6 do 8 godzin - 650 zł 4^ 

(powyżej 8 godzin za każdą następną godzinę -100 zł)
• Transfer lotnisko - hotel 100 zł
• Transfer hotel - lotnisko 100 zł

2. Bus od 11 do 18 osób + kierowca
• Jazda po mieście ryczałt do 6 godzin - 450 złi n  ('• O
• jazda po mieście ryczałt od 6 do 8 godzin - 750 zł * ^  4 J

(powyżej 8 godzin za każdą następną godzinę -120 zł) (
• Transfer lotnisko - hotel 120 zł
• Transfer hotel -  lotnisko 120 zł

Informacje dodatkowe:

Wynagrodzenie brutto za usługi przewodników turystycznych i pilotów wycieczek, z którymi 
współpracuje Biuro Podróży „Poland Tours” w sezonie lato 2013 r. ^

Przewodnik miejski

Język polski -  ryczałt do 6 godzin 320 zł
Każda następna godzina 50 zł k
Język obcy -  ryczałt do 6 godzin 550 zł
Każda następna godzina 100 zł

Pilot wycieczek

Cały dzień: język polski 230 zł

Cały dzień: język obcy 350 zł

Ubezpieczenie NNW i KL uczestników 10 zł/osobę za 3 dni 

Opłaty parkingowe wynoszą: 150 zł za 3 dni 

Zakładana marża biura podróży 10%

Stawka podatku VAT 23%
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Uwaga! \
Wszystkie zamieszczone w zadaniu ceny zawierają podatek VAT.
Wszystkie świadczenia oraz bilety wstępu dla pilota wycieczki (oprócz ubezpieczenia) są 
bezpłatne.
Przewodnik turystyczny ma wstęp wolny do zwiedzanych obiektów.
Uczestnicy wycieczki korzystają z biletów normalnych do zwiedzanych obiektów.

Załącznik 4.

Oferty obiektów noclegowych

Hotel Le Meridien Bristol Warsaw
ul. Krakowskie Przedmieście 42/44 
00-325 Warszawa 

tel./fax (22) 551 1000 (22) 625 2577 

Wielką atrakcją hotelu jest jego usytuowanie w odległości 5 minut spacerem od warszawskiej 
Starówki, przy Trakcie Królewskim, w centrum miasta, w sąsiedztwie Zamku Królewskiego 
i Opery Narodowej, a także imponującego Pałacu Prezydenckiego.

Oferta cenowa hotelu:

Pokój jednoosobowy ze śniadaniem 450 zł/doba 

Pokój dwuosobowy ze śniadaniem 550 zł/doba 

Kolacja w formie bufetu 100 zł/os.

• śniadanie serwowane w godzinach od 700 do 10°°
• kolacja serwowana w godzinach od 1800 do 2100

Doba hotelowa trwa od 1200 do 1000 

UWAGA!
PROMOCJA SPRZEDAZY!

Spędź weekend w Warszawie - już dziś skorzystaj ze specjalnej oferty
weekendowej!

Oferta ważna tylko w weekendy w terminie od 01.07. do 31.08.2013 r.
Cena pakietu weekendowego 600 zł/os. zawiera:
• 2 noclegi w pokoju dwuosobowym (pt./sob. i sob./niedz.)
• 2 wyśmienite śniadania w formie bufetu serwowane w Restauracji Marconi
• 2 kolacje w formie bufetu serwowane w Restauracji Marconi
• Gwarantowane późne wymeldowanie do godz. 1600
• Bezpłatny dostęp do Internetu w Business Center, lobby oraz barze
• Bezpłatny dostęp do Klubu Fitness z basenem, sauną, łaźnią parową
• Bezpłatny pobyt dla pilota przy grupie liczącej minimum 10 osób
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Courtyard by Marriott Warsaw Airport
ul. Żwirki i Wigury 1 
00-906 Warszawa

Hotel zlokalizowany bezpośrednio przy lotnisku im. F. Chopina w Warszawie, 7 km od centrum 
miasta.

Oferta cenowa hotelu:

Pokój jednoosobowy ze śniadaniem 315 zł/doba 

Pokój dwuosobowy ze śniadaniem 400 zł/doba 

Kolacja w formie bufetu 80 zł/os.

• śniadanie serwowane w godzinach od 700 do 10°°
• kolacja serwowana w godzinach od 1800 do 2100

Doba hotelowa trwa od 1400 do 1000

Best Western
Omulewska 

28 Warszawa

Best Western Hotel Felix*** znajduje się w pobliżu Trasy Łazienkowskiej oraz drogi wyjazdowej ^  
w kierunku Lublina i Terespola.

Każdy pokój, niezależnie od standardu, wyposażony jest w telewizor, radio, telefon, suszarkę 
oraz bezpłatne łącze internetowe.

Śniadanie serwowane jest w restauracji NOVA codzienne od godziny 630 do 1030 w formie bufetu 
z szerokim wyborem dań ciepłych i zimnych. Cena: 30 zł od osoby.

Oferta cenowa hotelu:

• Pokój jednoosobowy 200 zł/doba
• Pokój dwuosobowy 344 zł/doba

Doba hotelowa trwa od 1400 do 1000

Strona 8 z 15



Załącznik 5.

Wykaz i opis wybranych atrakcji turystycznych Warszawy, czas zwiedzania, cennik biletów 
wstępu oraz orientacyjny czas dojazdu do poszczególnych atrakcji turystycznych

Warszawa to nieustannie rozwijające się, największe miasto Polski kuszące 
niepowtarzalnością swojej atmosfery. Obecnie jest to pełna kontrastów metropolia, która 
narodziła się ze zgliszczy po II Wojnie Światowej. Zabytkowe pałace, kościoły, pomniki, zieleń 
ogrodów i parków przesądzają o uroku tego miejsca. Warszawskie zabytki i pamiątki 
z przeszłości zostały docenione przez UNESCO, dzięki czemu warszawska Starówka została 
uhonorowana wpisem na listę Światowego Dziedzictwa Kulturowego.

L Trakt Królewski -  czas zwiedzania z przewodnikiem miejskim - ok. 3 godz.
1. Hotel Bristol - jeden z najstarszych i najbardziej luksusowych hoteli Warszawy, którego 

początki sięgają przełomu wieków XIX i XX.
2. Pałac Prezydencki największy z warszawskich pałaców. Od 1994 roku jest siedzibą 

Prezydenta RP.
3. Rezydencje arystokratów - rezydencje przedwojennej warszawskiej arystokracji, 

wspaniałe pałacyki.
4. Pomniki: Pomnik M. Kopernika- światowej sławy polskiego astronoma, Pomnik 

A. Mickiewicza -  jednego z najwybitniejszych polskich poetów epoki romantyzmu.
5. Kościoły:

• Kościół św. Anny wzniesiony w drugiej połowie XV wieku gotycki kościół, pełni funkcje 
świątyni akademickiej,

• Kościół św. Krzyża wzniesiony pod koniec XVII wieku, w filary świątyni wmurowano 
urny z sercami kompozytora F. Chopina i pisarza noblisty W. Reymonta,

• Kościół sióstr Wizytek zbudowany w XVIII wieku, w kościele na organach grywał 
F. Chopin.

6. Grób Nieznanego Żołnierza -  symboliczny grobowiec dla uczczenia bezimiennie 
poległych bohaterów w walce o wolność Polski.

II. Stare i Nowe Miasto -  czas zwiedzania z przewodnikiem miejskim - ok. 3 godz.
1. Zamek Królewski - zbudowany w XV wieku był rezydencją książąt mazowieckich, 

z chwilą przeniesienia stolicy z Krakowa, stał się siedzibą króla oraz władz.

Trasa: Apartament Wielki i Królewski
Godziny otwarcia Ceny biletów wstępu

poniedziałek, wtorek, środa, 
piątek, sobota 

10°°-18°° . 
czwartek 
10°°-2000 
niedziela 
11 °°-18°°

Bilet normalny - 22,00 zł/os. 
Bilet ulgowy -15,00 zł/os.

Przewodnik po zamku 
w języku polskim - 90,00 zł 
w języku obcym -110,00 zł' 
Dta grup z przewodnikiem 

obowiązkowo system 
v słuchawkowy 5,00 zł/os. " ',
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2. Kolumna Zygmunta - najstarszy i najwyższy świecki pomnik w Warszawie wzniesiony 
w 1644 roku z inicjatywy króla Władysława IV na cześć Zygmunta III Wazy.

3. Rynek Starego Miasta - historyczne centrum i najstarsza część miasta.
4. Archikatedra św. Jana - najważniejszy kościół Rzeczypospolitej. Odbywały się tu śluby, 

koronacje i pogrzeby królewskie.
5. Nowe Miasto - ta część Warszawy została założona pod koniec XIV wieku i do XVIII 

wieku funkcjonowała jako oddzielne miasto, z własną administracją, ratuszem 
i kościołem. Obecnie przy urokliwych uliczkach mieści się wiele restauracji i kawiarni.

6. Mury Starego Miasta -  Barbakan - pozostałości murów obronnych Warszawy.
7. Pomnik Małego Powstańca - rzeźba kilkuletniego chłopca w zbyt dużym hełmie, 

upamiętniająca bohaterskie dzieci walczące z okupantem podczas powstania 
warszawskiego w 1944 roku.

III. Łazienki Królewskie -  czas zwiedzania z przewodnikiem miejskim - ok. 3 godz.
Muzeum Łazienki Królewskie, Zespół Pałacowo - Ogrodowy obejmuje park (76 ha przyrody 
w centrum miasta) oraz liczne obiekty zabytkowe.

1. Pałac na Wyspie - perła polskiej architektury, jeden z symboli Warszawy, jest 
najważniejszym budynkiem na terenie Ogrodu.

2. Pałac Myślewicki - pałac utrzymany jest w stylu wczesnego klasycyzmu, należąc do 
nielicznych, zachowanych w Warszawie przykładów tej fazy stylowej.

3. Biały Dom - zbudowany na planie kwadratu budynek stanowi oryginalną pamiątkę 
z czasów stanisławowskich, bo choć zdewastowany, nie uległ zniszczeniu podczas 
ostatniej wojny.

4. Stara Pomarańczarnia - we wschodnim skrzydle znajduje się wspaniałe wnętrze, 
zaliczane do nielicznych na świecie przykładów autentycznego teatru dworskiego.

5. Podchorążówka - tuż obok Pałacu na Wyspie, we wschodniej części ogrodu stoi piętrowy 
budynek tzw. Wielka Oficyna, zwana również Podchorążówką.

6. Amfiteatr- otwarty w rocznicę elekcji króla Stanisława Augusta, zbudowany nad brzegiem
stawu, wzorowany jest na antycznych budowlach.

7. Belweder
8. Pomnik F. Chopina

Godziny otwarcia Ceny biletów wstępu
Park Łazienkowski

pon.- niedz. od świtu do zmierzchu bezpłatnie

Pałac na Wyspie Normalny -15 zł
wt. - niedz. 9Ó0-1800 Ulgowy - 10 zł

Biały Dom Normalny - 6 zł
wt.- niedz. 900-1800 Ulgowy - 4 zł

Stara Pomarańczarnia Normalny -10 zł
wt.- niedz. 900-1800 Ulgowy - 5 zł
Pałac Myślewicki Normalny - 6 zł

wt.- niedz. 900-1800 Ulgowy - 4 zł
Muzeum Wychodźstwa Polskiego Normalny - 5 zł

wt. -  niedz. 900-1800 Ulgowy - 4 zł
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Karnet jednodniowy: |
Normalny - 25 zł Ulgowy -12 złj
Karnet obejmuje wstęp do Pałacu na Wyspie, Białego Domu, Starej Pomarańczami, Pałacu 
Myślewickiego, Muzeum Wychodźstwa Polskiego.

IV. Wilanów -  czas zwiedzania - ok. 2,5 godz.
Muzeum Pałac w Wilanowie to jeden z najcenniejszych zabytków polskiego baroku. Zbudowany 
dla króla Jana III Sobieskiego. Bezpośrednią oprawę Pałacu stanowi dwupoziomowy ogród.

Godziny otwarcia Ceny biletów wstępu
Muzeum Pałac, Oranżeria 

pon. -niedz. 900-  1800
Normalny - 20 zł Ulgowy -15 zł 

W niedziele wstęp bezpłatny
Park

pon.- niedz. od 900 do zmierzchu
Normalny - 5 zł Ulgowy - 3 zł 

W niedziele wstęp bezpłatny

V. Muzeum Powstania Warszawskiego -  czas zwiedzania - ok. 3 godz.

Muzeum Powstania Warszawskiego otwarte w 60 rocznicę wybuchu walk o miasto, jest wyrazem 
hołdu warszawiaków dla tych, którzy walczyli i ginęli za wolną Polskę i jej stolicę. W specjalnie 
przygotowanej sali kinowej zwiedzający Muzeum mogą oglądać trójwymiarowy film "Miasto ruin". 
To ponad pięć minut symulacji lotu „Liberatora” nad zniszczoną i wyludnioną Warszawą z 1945 
roku.

Godziny otwarcia Ceny biletów wstępu

pon. - pt. 800 -1800 
sob.-niedz. 10°°-1800

Normalny -14 zł Ulgowy -10 zł 
Grupowy - 7 zł/os. (grupa min.7 osób)

Film "Miasto Ruin" - 2 zł/os.
W niedziele wstęp bezpłatny
(z wyjątkiem projekcji filmu „Miasto Ruin”)

* Wypożyczenie audioprzewodnika w języku polskim/obcym -10 zł/os.

VI. Cmentarz Wojskowy-na Powązkach -  czas zwiedzania - ok. 1,5 godz.
Miejsce szczególne dla każdego Polaka. W Alei Zasłużonych odnaleźć można groby polskich 
patriotów, narodowych bohaterów, najznamienitszych synów polskiej ziemi. Znajdują się tu groby 
powstańców oraz liczne pomniki i tablice upamiętniające walkę i ofiarę oddziałów powstańczych.

Otwarte codziennie od 8°° do zmierzchu.
Wstęp bezpłatny.
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VII. Mauzoleum Walki i Męczeństwa - czas zwiedzania - ok.1 godz.

Mauzoleum mieści się w gmachu Ministerstwa Edukacji Narodowej, gdzie w latach okupacji 
mieściła się siedziba Policji i Służby Bezpieczeństwa. W podziemiach budynku znajdowało się 
ciężkie więzienie śledcze, gdzie torturowano zatrzymanych a podczas powstania dokonywano 
masowych egzekucji Polaków.

Godziny otwarcia Ceny biletów wstępu
wt.-niedz. 900-1700 Normalny - 6 zł Ulgowy - 4 zł

VIII. Pałac Kultury i Nauki - czas zwiedzania - ok. 30 minut
Pałac Kultury i Nauki jest najwyższym budynkiem w Polsce. Zbudowany został w latach 
1952-1955. Był to „dar narodu radzieckiego dla narodu polskiego”. Dużą atrakcję dla turystów 
i mieszkańców stanowi taras widokowy „trzydziestka”, znajdujący się na 30 piętrze Pałacu 
(na wysokości 114 m), z którego można podziwiać wspaniałą panoramę Warszawy. ^

Godziny otwarcia Ceny biletów wstępu
Taras Widokowy 

codziennie w godz. 900 -  1800
Normalny -  20 zł Ulgowy -  15 zł 

Grupowy -  12 zł/os. (grupa min. 10 osób)

IX. „Nocny Patrol” - Port Czerniakowski - rejs po Wiśle śladami Powstania Warszawskiego
-  czas rejsu - ok. 2 godz.

Rejs szlakiem, który niegdyś przemierzali Powstańcy Warszawscy odbywa się od 1 sierpnia do 
23 września. Podróż łodzią po Wiśle w rejony historycznych wydarzeń z 1944 roku jest okazją do 
poznania historii z perspektywy żołnierzy, którzy podczas walk przeprawiali się na drugi brzeg rzeki.

Początek każdego rejsu: pt. -  niedz. o godz. 2100, Port Czerniakowski.
Biteł normalny -  30 zł/os.

Bilet ulgowy - 20 zł/os.
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X. Konne dorożki -  przejażdżka dorożką -  czas ok. 30 minut

Niegdyś stosowane jako jedyny środek transportu w mieście, obecnie są atrakcją turystyczną. 
Dorożkarze czekają na chętnych na Placu Zamkowym warszawskiej Starówki.
Cena kursu dorożką -100 zł za 30 - minutową przejażdżkę dla 4 osób

5 km/6 min.
0  Cmentarz Wojskowy 

na Powązkach

3-4 km/S min.
Pałac Kultury i Nauki 
Muzeum Powstania 
Warszawskiego

8 km/13 min.
- Best Western
- Hotel Felix

7-13 km/10-25 min.
<2P Mauzoleum Walki 

I Męczeństwa 
ID Park Łazienkowski 

Port Czerniakowski 
f Pałac Wilanów

6-14 km/10-25 min.

L  - Restauracja “Polska Różana” 
*  - Hotel Courtyard by Marriott 

- Lotnisko im. F. Chopina

Załącznik 6.

Oferta regionalnej Restauracji „Polka” w Warszawie

Stare Miasto
ul. Świętojańska 2 
00-288 Warszawa 
tel./fax (22) 635 35 35

Restauracja zaprasza od godziny 12°° do 23°°

W restauracji są serwowane dania kuchni polskiej z ekologicznych produktów, w dużej ilości, 
o dobrym smaku. Goście mogą wybrać z bogatej karty menu. Na deser goście mogą delektować 
się smakiem pysznych ciast domowych. Każda osoba, która odwiedzi „Polkę”, będzie traktowana 
z prawdziwą polską gościnnością.

Ceny są dostępne dla wszystkich.
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MENU

PRZYSTAWKI
-  Śledź w oleju z cebulą 14 zł
-  Sałatka „Baca” -  ziemniaki z bekonem 19 zł
-  Wędzone kiełbaski wieprzowe 22 zł
-  Jajko z szynką 12 zł

ZUPY
-  Pomidorowa z ryżem 10 zł
-  Rosół z kluskami 12 zł
-  Grzybowa z kluskami 17 zł

DANIA GŁÓWNE

-  Kotlet schabowy (wieprzowina) 20 zł ^
-  Wędzona kiełbasa z suszoną śliwką z ziemniakami i chrzanem 28 zł
-  Polędwica wołowa 34 zł
-  Kurcze faszerowane 30 zł
-  Żeberka z czerwoną kapustą 32 zł
-  Indyk pieczony 32 zł
-  Kaczka z miodem z buraczkami lub czerwoną kapustą 40 zł
-  Stek z polędwicy z grzybami leśnymi 36 zł
-  Gęś z jabłkami 35 zł
-  Pstrąg pieczony 32 zł
-  Kotlet drobiowy „Polka” 36 zł

DODATKI

-  Surówka z marchewki i jabłka 6 zł ^
-  Surówka z marchewki z dodatkiem chrzanu 7 zł
-  Buraczki zasmażane 7 zł
-  Ogórki kiszone 7 zł
-  Sałata mieszana 8 zł
-  Kapusta duszona 8 zł
-  Ziemniaki 8 zł
-  Biały ryż z warzywami 8 zł
-  Puree ziemniaczane 9 zł
-  Kasza 8 zł

DESERY

-  Szarlotka na gorąco z lodami waniliowymi i bitą śmietaną 16 zł
-  Sernik w czekoladowej polewie 16 zł
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-  Lody z owocami i bitą śmietaną 14 zł
-  Naleśniki z serem 14 zł
-  Tort czekoladowy 22 zł

NAPOJE 

Piwo:

-  Żywiec butelka 0,33 Itr 10 zł
-  Żywiec niskoalkoholowy butelka 0,33 Itr 10 zł 

Napoje bezalkoholowe:

-  Coca Cola, Coca Cola light, Fanta, Sprite, Tonie 0,20 litra 7 zł
-  Woda Kropla Beskidu 0,25 litra 7 zł
-  Woda Kinga Pienińska 0,33 litra 7 zł
-  Soki Cappy 0,20 litra 7 zł 

Świeżo wyciskane soki:

-  Grapefruitowy, pomarańczowy 0,20 litra 14 zł 
Napoje gorące:

-  Kawa Espresso 7 zł
-  Podwójne Espresso 11 zł
-  Kawa po amerykańsku 9 zł
-  Cappucino 9 zł
-  Cafe Latte 11 zł
-  Herbata czarna z cytryną 7 zł
-  Herbata zielona 8 zł

Załącznik 7. 

Informacje pomocne do sporządzenia oferty menu obiadowego regionalnej Restauracji
„Polka” w wybranym języku obcym

Sporządzona oferta menu obiadowego powinna zawierać:

• dane teleadresowe restauracji
• godziny otwarcia restauracji
• rodzaj oferowanej kuchni
• przykładowe menu obiadowe:

określenie rodzaju posiłku: słowo przystawka i nazwa konkretnej przystawki, słowo zupa i nazwa 
konkretnej zupy, słowo danie główne + dodatki i nazwa konkretnego dania głównego + dodatki, 
słowo deser i nazwa konkretnego deseru, słowo napój i nazwa konkretnego napoju

• cenę obiadu na grupę
• cenę obiadu na 1 osobę
• zwroty grzecznościowe
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